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1. Allgemeines

Allen Lieferungen und Leistungen liegen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu Grunde. Bei
abweichenden oder ergénzenden - insbesondere widersprechenden - Geschéftsbedingungen ist
eine ausdriickliche schriftliche Zustimmung von SPEKTRUM NetzWerk, anerkannte Werkstatt fir
behinderte Menschen, der SPEKTRUM GmbH erforderlich. Alle Auftrage und Bestellungen sowie
etwaige besondere Zusicherungen von SPEKTRUM NetzWerk bedirfen der schriftlichen
(Auftrags-) Bestétigung durch SPEKTRUM NetzWerk.

2. Preis

Die Lieferungen und Leistungen erfolgen zu den Preisen und Bedingungen der schriftlichen
Auftragsbestétigung. Die darin genannten Preise sind verbindlich. Soweit nichts Abweichendes
vereinbart wird, sind Zahlungen bei Rechnungserhalt sofort und ohne Abzug zu leisten.

SPEKTRUM NetzWerk ist bei Zahlungsverzug berechtigt, Zinsen in Hohe von 5 % tiber dem
jeweiligen Basiszins der EZB zu berechnen.

3. Eigentumsvorbehalt

SPEKTRUM NetzWerk behalt sich das Eigentum an den gelieferten Produkten bis zur
vollstéandigen Tilgung des Kaufpreises und bis zur Erfullung aller, auch kinftiger (Saldo-)
Forderungen vor. Der Auftraggeber kann an den gelieferten Produkten durch Einbau in andere
Geréte kein Eigentum erwerben. Jede Verarbeitung der von SPEKTRUM NetzWerk gelieferten
Produkte erfolgt fir SPEKTRUM NetzWerk. Bei Einbau in fremde Waren durch den Auftraggeber
wird SPEKTRUM NetzWerk Miteigentimer der neu entstandenen Produkte im Verhaltnis des
Wertes ihrer Produkte zu den mit verwendeten fremden Waren. Die so entstandenen Produkte
gelten als Vorbehaltsware von SPEKTRUM NetzWerk.

Der Auftraggeber ist, sofern er seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber SPEKTRUM NetzWerk
nachkommt, zur WeiterveraufRerung der gelieferten Produkte oder der aus der Verbindung
entstehenden Produkte im Rahmen seines ordnungsgeméfRen Geschéftsbetriebes berechtigt.
Verpfandungen oder Sicherheitsiibereignungen sind unzuldssig. Bei Zugriffen Dritter auf die
Vorbehaltsware wird der Auftraggeber auf das Eigentum von SPEKTRUM NetzWerk hinweisen
und SPEKTRUM NetzWerk unverzuglich benachrichtigen.

Der Auftraggeber tritt an SPEKTRUM NetzWerk schon jetzt sicherheitshalber alle ihm aus der
WeiterveraufRerung / Weitervermietung und der Geschéftsbeziehung zu seinen Abnehmern in
Zusammenhang mit der WeiterverauBerung / Weitervermietung zustehenden Forderungen mit
Nebenrechten in Hohe des Wertes der gelieferten Produkte ab.

Der Auftraggeber ist widerruflich erméchtigt und verpflichtet, die abgetretenen Forderungen
einzuziehen. SPEKTRUM NetzWerk kann den Abnehmern des Auftraggebers die Abtretung
jederzeit anzeigen. Kommt der Auftraggeber seiner Zahlungsverpflichtung nicht ordnungsgeman
nach, ist SPEKTRUM NetzWerk jederzeit berechtigt, die Vorbehaltsware an sich zu nehmen; hierin
liegt kein Rucktritt vom Vertrag vor. SPEKTRUM NetzWerk wird die Sicherheiten auf Wunsch des
Auftraggebers insoweit freigeben, als ihr Wert alle sichernden Forderungen um mehr als 20%
ubersteigt.

4. Gefahrenlbergang und Entgegennahme

Die Gefahr geht spatestens mit der Absendung der Lieferteile auf den Auftraggeber tber, und zwar
auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder SPEKTRUM NetzWerk noch andere Leistungen,
z. B. Versendungskosten oder Anfuhr, tibernommen hat. Verzogert sich der Versand infolge von
Umsténden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, so geht die Gefahr vom Tage der Ver-
sandbereitschaft ab auf den Auftraggeber tiber. Die Ware wird bei SPEKTRUM NetzWerk verwahrt
oder bei Dritten eingelagert. Die Kosten hat der Auftraggeber zu tragen.

5. Liefertermine

Liefertermine und Fristen sind verbindlich, wenn sie vom Auftraggeber und von SPEKTRUM
NetzWerk im Einzelfall schriftlich als verbindlich bezeichnet worden sind; ansonsten sind alle
Liefertermine oder Fristen unverbindlich. Ist die Nichteinhaltung einer Frist auf unvorhergesehene
Hindernisse zuriickzufithren, die auRRerhalb des Einflusses von SPEKTRUM NetzWerk liegen, so
verlangert sich die Frist entsprechend.

Der Auftraggeber hat im Falle des Lieferverzuges das Recht, nach fruchtiosem Ablauf einer von
SPEKTRUM NetzWerk gesetzten Nachfrist von dem Vertrag zuriickzutreten oder Schadensersatz
zu verlangen. Schadensersatz kann jedoch nur verlangt werden, wenn der Lieferverzug durch
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten von SPEKTRUM NetzWerk, ihres gesetzlichen
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen herbeigefiihrt wird. Eine weitergehende Haftung tbernimmt
SPEKTRUM NetzWerk bei Lieferverzégerungen nicht. Dies gilt nicht, soweit in Fallen des
Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit zwingend gehaftet wird.

SPEKTRUM NetzWerk ist berechtigt, die zu erbringende Leistung in Teillieferungen auszufiihren.
Die Zahlungsfristen in Ziffer 2 gelten entsprechend.

6. Abnahme

Die Abnahme gilt als erfolgt, sofern der Auftraggeber nicht innerhalb von 7 Tagen nach Ablieferung
der Produkte schriftlich unter genauer Bezeichnung des Mangels der Abnahme ausdriicklich
widerspricht.

7. Auftragsumfang

Umfang und Art der von SPEKTRUM NetzWerk zu erbringenden Leistung missen vom
Auftraggeber mit Auftragserteilung schriftlich mitgeteilt werden. Der Auftraggeber stellt
SPEKTRUM NetzWerk auf Nachfrage ein Musterstiick zur Verfligung. MaBgebend ist die
schriftliche Auftragsbestatigung von SPEKTRUM NetzWerk. Mundliche Nebenabreden bedurfen
einer schriftlichen Bestatigung, um rechtswirksam zu sein. Erweiterungen bereits abgeschlossener
Auftrage sind vor Beginn ihrer Durchfiihrung schriftlich zu vereinbaren.

8. Schadensersatzanspriiche

Schadensersatzanspriiche gegen SPEKTRUM NetzWerk, ihrer gesetzlichen Vertreter und
Erfullungsgehilfen, gleich aus welchem Rechtsgrund (z. B. aus Beratung, positiver
Vertragsverletzung, unerlaubter Handlung oder Produzentenhaftung), insbesondere auch fir
indirekte und Folgeschéden, sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit in Fallen des Vorsatzes,
der groben Fahrlassigkeit, des Fehlens zugesicherter Eigenschaften oder bei einfacher
Fahrlassigkeit wegen Verletzung wesentlicher Pflichten zwingend gehaftet wird. Die Haftung ist
jedoch auf den typisch vorhersehbaren Schaden beschrénkt.

SPEKTRUM NetzWerk haftet nicht fir die Wiederbeschaffung von Daten, es sei denn, dass
SPEKTRUM NetzWerk deren Vernichtung grob fahrlassig oder vorsétzlich verursacht und der
Auftraggeber sichergestellt hat, dass diese Daten aus Datenmaterial, das in maschinenlesbarer
Form bereitgehalten wird, mit vertretbarem Aufwand rekonstruiert werden kénnen.

9. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte

SPEKTRUM NetzWerk wird den Auftraggeber bei der Verletzung von deutschen gewerblichen
Schutzrechten (einschlieBlich Urheberrechten) wegen des Gebrauchs eines SPEKTRUM
NetzWerk - Produktes von (Schadensersatz-) Anspriichen des Schutzrechtsinhabers freistellen.
SPEKTRUM NetzWerk wird dem Auftraggeber dariiber hinaus grundsatzlich das Recht zum
weiteren Gebrauch des Produktes verschaffen. Falls das zu wirtschaftlich angemessenen
Bedingungen nicht moglich sein sollte, wird SPEKTRUM NetzWerk nach eigener Wahl das
Produkt entweder derart &ndern oder ersetzen, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird oder das
Produkt zurticknehmen und den an SPEKTRUM NetzWerk entrichteten Kaufpreis abzuglich eines
das Alter des Produktes beriicksichtigenden Betrages erstatten. Die vorgenannten Verpflichtungen
von SPEKTRUM NetzWerk bestehen nur, falls der Auftraggeber SPEKTRUM NetzWerk
unverziglich tUber gegen ihn gerichtete Anspriiche unterrichtet, SPEKTRUM NetzWerk alle
Abwehrmafinahmen einschlieBlich auBergerichtlicher Regelungen vorbehalten bleiben und die
Schutzrechtsverletzung nicht dadurch verursacht wird, dass ein von SPEKTRUM NetzWerk
geliefertes Produkt geandert, in einer nicht in den SPEKTRUM NetzWerk-Publikationen
beschriebenen Weise verwendet und/oder mit nicht von SPEKTRUM NetzWerk gelieferten
Produkten eingesetzt wird. Diese Regelung enthélt, vorbehaltlich von Ziffer 8, samtliche
Verpflichtungen von SPEKTRUM NetzWerk bei Anspriichen im Zusammenhang mit der Verletzung
von gewerblichen Schutzrechten.

10. Gewahrleistung

SPEKTRUM NetzWerk gewahrleistet, dass die Produkte im Zeitpunkt des Gefahrentiberganges
frei von Fehlern sind und die zugesicherten Eigenschaften enthalten. Die Gewahrleistung beginnt
mit der Ablieferung der Ware und richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die
Verjahrungsfrist fur gesetzliche Mangelanspriiche betragt 2 Jahre. Beanstandungen wegen des
Lieferumfangs, offensichtliche Mangel, Falschlieferungen und Mengenabweichungen sind
unverziglich, jedoch spatestens innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich
SPEKTRUM NetzWerk gegentiiber geltend zu machen. Verdeckte Mangel sind innerhalb von 7
Tagen nach Entdecken schriftlich zu melden. Der reklamierte Artikel muss zusammen mit einer
Rechnungskopie ausreichend frankiert eingeschickt werden. SPEKTRUM NetzWerk verpflichtet
sich, fehlerhafte Produkte nach eigener Wahl zu reparieren und/oder auszutauschen.

Der Auftraggeber hat das Recht, bei zweimaligem Fehlschlagen der Reparatur oder der
Ersatzlieferung eine Herabsetzung des Kaufpreises der Vergitung zu verlangen oder vom Vertrag
kostenfrei zuriickzutreten. Der Auftraggeber gewéhrt SPEKTRUM NetzWerk die zur etwaigen
Mangelbeseitigung nach billigen Ermessen erforderliche Zeit und Gelegenheit. Verweigert der
Auftraggeber diese, ist SPEKTRUM NetzWerk von der Gewahrleistung befreit. Jegliche
Gewabhrleistung entféllt, sofern ein etwaiger Fehler darauf beruht, dass der Auftraggeber oder ein
Dritter ohne Zustimmung von SPEKTRUM NetzWerk Produkte verandert, unsachgeman benutzt
und/oder repariert hat und/oder Produkte nicht den SPEKTRUM NetzWerk Richtlinien geman
betrieben und gepflegt worden sind.

11. Ausfuhrbestimmungen

In Anerkennung der  amerikanischen und lokalen (insbesondere deutschen)
Exportkontrollgesetzgebung verpflichtet sich der Auftraggeber, dass er vor dem Export von
Produkten oder technischen Informationen, die er von SPEKTRUM NetzWerk erhalten hat,
samtliche erforderlichen Exportlizenzen oder andere Dokumente einholen wird. Der Auftraggeber
verpflichtet sich, solche Produkte oder technische Informationen weder direkt noch indirekt an
Personen, Firmen oder in Laden zu verkaufen, exportieren, reexportieren, liefern oder anderweitig
weiterzugeben, sofern dies gegen amerikanische oder lokale (insbesondere deutsche) Gesetze
oder Verordnungen verstdft. Der Auftraggeber verpflichtet sich weiter, alle Empfénger dieser
Produkte oder technischen Informationen uber die Notwendigkeit, diese Gesetze und
Verordnungen zu befolgen, zu informieren. Der Auftraggeber wird auf eigene Kosten séamtliche
Lizenzen sowie Ex- und Importpapiere beschaffen, die zum Kauf und Wiederverkauf der Produkte
erforderlich sind. Die Verweigerung einer Ausfuhrgenehmigung berechtigt den Auftraggeber nicht
zur Riickgabe oder zu Schadenersatz.

12. Datenschutz

SPEKTRUM NetzWerk erhebt und verwendet personenbezogene Daten ausschlieflich im
Rahmen der Bestimmungen des Datenschutzes der Bundesrepublik Deutschland. Die Daten
werden fur die Bestellabwicklung des Kaufes bzw. die Auftragsabwicklung und eventuelle spatere
Gewabhrleistungsabwicklung erhoben, gespeichert und verarbeitet. Personenbezogene Daten
werden erhoben, wenn der Auftraggeber diese im Rahmen der Warenbestellung bzw. der
Auftragserteilung oder bei Eroffnung eines Kundenkontos SPEKTRUM NetzWerk freiwillig mitteilt.
Eine Weitergabe von personenbezogenen Daten erfolgt an von SPEKTRUM NetzWerk im
Rahmen der Ausfiilhrung des Auftrages gegebenenfalls eingesetzte Dienstleister (Transport,
Logistiker, Banken).

13. Sonstiges

Der Auftraggeber kann die aus dem Vertrag resultierenden Rechte und Pflichten nur mit
schriftlicher Zustimmung von SPEKTRUM NetzWerk ubertragen. Gegen Anspriiche von
SPEKTRUM NetzWerk kann er nur dann aufrechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht geltend
machen, wenn die Gegenforderung des Auftraggebers unbestritten oder rechtskréftig ist.

Sollte eine Bestimmung oder ein Teil einer Bestimmung unwirksam sein oder werden, so bleiben
die Ubrigen Bestimmungen bzw. der (brige Teil der Bestimmungen wirksam. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung(en) bzw. der unwirksamen Teile der Bestimmung(en) wird SPEKTRUM
NetzWerk mit dem Auftraggeber eine wirksame Bestimmung bzw. des unwirksamen Teils einer
Bestimmung méglichst nahe kommende Bestimmung vereinbaren.

Erflllungsort ist Berlin. Gerichtsstand fiir alle vertraglichen und mit dem abgeschlossenen Vertrag
in Zusammenhang stehenden Anspriichen ist Berlin. SPEKTRUM NetzWerk ist daneben
berechtigt, Anspriiche bei dem fiir den (Wohn-)Sitz oder Aufenthaltsort des Auftraggebers
zustandigen Gericht geltend zu machen.
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